
 
 

 

Установка и регистрация Alipay для россиян 

 Пошаговая инструкция 

 

1.Установка приложения 

1.1.Алипей можно установить как на IOS, так и на Android. Для этого 

необходимо зайти в AppStore или Google Play и в строке поиска написать 

«Alipay», или же найти по ссылке: 

 

AppStore: https://apps.apple.com/ru/app/alipay-simplify-your-life/id333206289 

1.2.Google Play: 

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.eg.android.AlipayGphone 

 

 
 

Нажмите кнопку «Загрузить» и дождитесь загрузки. 

1.2 Запустите приложение и согласитесь с условиями пользовательского 

соглашения, нажав «Agree» 

https://apps.apple.com/ru/app/alipay-simplify-your-life/id333206289
https://apps.apple.com/ru/app/alipay-simplify-your-life/id333206289
https://apps.apple.com/ru/app/alipay-simplify-your-life/id333206289
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1.3 Приложение автоматически выбирает для использования английский язык, 

но для удобства вы можете поменять его на русский. 

Чтобы переключиться на русский, нажмите внизу кнопку «More options» → 

«Switch language» → «Русский» → «Save».  

 

 

 



 
 

 

1.4 Далее вам нужно ввести ваш актуальный номер телефона. Для 

регистрации подойдет российский мобильный номер. Для ввода нажмите на 

цифры внизу экрана, чтобы сменить регион. 

 

1.5 Набрав свой номер телефона в строку, необходимо нажать «Далее» и 

принять соглашение о Конфиденциальности. 

 

Затем вам придет СМС-сообщение 

от ALIPAY с кодом регистрации на 

ваш номер телефона.  Введите его в 

соответствующее поле. Если 

сообщение не пришло, его можно 

будет отправить повторно. 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

Если вы уже зарегистрированы в Алипей, для 

проверки система попросит вас ввести 

последние 4 цифры номера вашего 

загранпаспорта. Вы можете быть 

зарегистрированы, если ранее пробовали 

регистрироваться не только в Alipay, но и на 

Taobao, 1688 через приложение Алипей. 

 

 

 

 

1.6 После ввода кода выберите страну Россия. Первый этап регистрации 

завершен. 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.Как пройти идентификацию в Alipay 

Для создания счёта в Alipay, привязки банковской карты, а также для 

последующего пополнения и вывода средств необходимо пройти процедуру 

верификации личности. Для этого потребуется подтвердить свои данные с 

использованием заграничного паспорта и сделать селфи. 

2.1 В разделе «Мои» откройте настройки (значок шестерёнки в правом 

верхнем углу) и перейдите в подраздел «Счёт и безопасность». В пункте 



 
 

 

«Информация удостоверения личности» выберите опцию «Немедленная 

сертификация». 

2.2 Отсканируйте разворот загранпаспорта, введите фамилию, имя, дату 

рождение, срок действия паспорта и нажмите «Отправить». Далее вам нужно 

пройти проверку одним из способов: загрузить паспорт или проверить карту в 

Китае. Если вы не в КНР и у вас нет карты, выбирайте первый вариант. 

 

3.Установка платежного пароля на Alipay 

3.1 Нажмите на значок «Мои» справа снизу и на шестеренку справа вверху, 

чтобы зайти в настройки. Далее выберите строчку «Настройки оплаты». 

Откроется уведомление о необходимости установить платежный пароль. 

Нажмите «去设置» (перейти в настройки) и дважды введите шестизначный 

пароль. 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Пароль нужно будет вводить каждый раз при оплате. Также можно установить 

оплату по Touch ID. Для этого зайдите в «Настройки оплаты» → «Биоплатеж» 

→  «Отпечатки пальца». 

 

 

 

 



 
 

 

 

4.Как привязать карту к Alipay 

Откройте основной раздел «Мои», далее «Банковская карта». Введите номер 

карты, которую хотите привязать. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ситуация с проведением платежей в Китае остается нестабильной и с каждым 

годом ухудшается. Ранее к Alipay можно было без затруднений привязать 

российскую банковскую карту и самостоятельно оплачивать покупки на 

Alibaba и других китайских онлайн-платформах. Позднее поддержка 

российских банков и карт, включая выпущенные на базе платёжных систем 

Visa и Mastercard, была полностью прекращена. В течение некоторого 

времени банки пытались реализовать альтернативные способы проведения 

платежей, однако такие решения оперативно блокировались. 

В настоящее время возможность привязки ограничена только китайскими 

банковскими картами. Российские карты, выпущенные с использованием 

китайской платёжной системы UnionPay, согласно отзывам пользователей на 

форумах и в тематических чатах, не проходят привязку в приложении. 

 

 



 
 

 

5.Пополнение счета в Alipay 

Поскольку привязка карт российских банков в приложении недоступна, 

необходимо рассматривать альтернативные способы пополнения счёта. 

Наиболее распространённый вариант — воспользоваться услугами 

посредника из Китая или другой страны: за оговоренную комиссию он 

пополняет ваш аккаунт Alipay на требуемую сумму, после чего вы можете 

использовать кошелёк для оплаты покупок на китайских платформах. 

Если вам ранее удалось привязать банковскую карту, пополнение счёта 

возможно непосредственно с неё. Для этого откройте раздел «Мои» → 

«Баланс», где также доступна функция вывода средств. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6.Как осуществлять оплату через Alipay 

Существует два основных способа оплаты.  

 6.1 Первый — оплата по QR-коду продавца, который чаще всего используется 

частными торговцами и небольшими магазинами. Чтобы воспользоваться этим 



 
 

 

методом, перед расчетом попросите продавца предоставить его QR-код. 

Затем на главной странице приложения нажмите кнопку «Сканируйте» в 

верхней части экрана. 

По умолчанию откроется камера. Если освещение недостаточное, 

приложение предложит включить фонарик. Для активации подсветки нажмите 

на значок фонаря, расположенный в нижней части экрана. 

Если вы совершаете онлайн-оплату, например покупаете товары в интернет-

магазине со смартфона, можно сделать скриншот QR-кода продавца 

(обычно это одновременное нажатие кнопки блокировки и клавиши 

уменьшения громкости) и сохранить его в галерею. Чтобы открыть 

сохранённое изображение в приложении, нажмите на значок миниатюры в 

правом нижнем углу. При таком способе оплаты сумму перевода 

необходимо вводить вручную. 

6.2 Второй способ применяется при оплате покупок в офлайн-магазинах, 

например на кассе супермаркета. В этом случае процесс отличается от 

привычного: продавец сканирует ваш штрих-код, после чего нужная сумма 

автоматически списывается с вашего счёта в Alipay. 

Для оплаты таким методом перейдите на главный экран приложения и 

нажмите кнопку «Оплачивать» в верхней части. Откроются QR-код и штрих-код, 

которые нужно предъявить продавцу. В этом же разделе можно выполнить 



 
 

 

перевод средств с кошелька на банковскую карту — для этого выберите пункт 

«Перевод денег» в нижней части страницы. 

 

 

 

 

 

 

 

В разделе, посвящённом оплатам, также доступны две дополнительные 

функции: «Получить деньги» и «Кошелёк».  

Первая предназначена для получения переводов на ваш счёт в Alipay. Перевод 

может выполнить как организация, например обменный сервис, так и частное 

лицо в Китае.  

При выборе функции 

«Получить деньги» 

открывается ваш 

персональный штрих-код. 

Он является постоянным и 

не изменяется. В этом же 

разделе можно 

ознакомиться с историей 

поступивших средств. 

Ещё один раздел — 

«Кошелёк». В него можно 

добавлять дисконтные 

карты магазинов, билеты, а 

также купоны, 

предоставляемые 

популярными в Китае 

магазинами и 

ресторанами. Чтобы воспользоваться купоном, необходимо нажать на него: он 

подсветится розовым цветом и переместится в верхнюю часть списка. После 

этого можно нажать кнопку «Use It» и применить купон при покупке — как в 



 
 

 

офлайн-магазине, так и в интернет-магазине, в зависимости от установленных 

условий. 

 

 


